
     PAROISSE NOTRE-DAME DE LAEKEN 
     PASTORALE FRANCOPHONE  

 

ENQUÊTE PARTICIPATIVE 

Dans la foulée du « Synode 2021-2023 : pour une Église synodale », Synode sur la synodalité, expérience unique dans 
laquelle s’est lancée l’Église universelle, l’Équipe paroissiale francophone de Notre-Dame de Laeken a pris l’iniHaHve de 
réaliser une enquête parHcipaHve. Le premier objecHf est de donner à l’EP l'opportunité de mieux vous connaître et de 
partager avec elle vos joies, vos opinions, vos besoins ou vos désirs. L’EP sera ainsi en mesure de répondre au mieux à vos 
aRentes et favoriser la vie chréHenne de chacun. Le second objec+f est d’encourager les fidèles qui souhaiteraient 
assumer leur responsabilité de bap+sé et me<re leurs dons au service du bien de tous à se manifester. L’Équipe 
paroissiale vous remercie de prendre le temps de lire aRenHvement et de remplir très librement ce quesHonnaire qu’elle a 
souhaité le plus complet pour faire écho aux aRentes du plus grand nombre. L’enquête sera clôturée le 31 mai. La synthèse 
des réponses vous sera présentée dans le Dimanche Plus du mois de septembre prochain et lors de la rentrée pastorale. 

Certaines quesHons peuvent vous inspirer de longues réponses, n’hésitez pas à ajouter des feuilles de 
papier libre et y inscrire le numéro de la quesHon. Une version digitale de ce quesHonnaire est 
disponible à la page : h"ps://notredamedelaeken.be/paroisse/enquete-par7cipa7ve-2024/ vous 
pouvez y accéder en flashant le code QR repris à gauche  

Nous vous remercions chaleureusement pour vos réponses. Grâce à cela, nous pourrons prendre en 
considéraHon vos aRentes et proposiHons. Le bilan de ce quesHonnaire nous permeRra de construire 
un projet paroissial cohérent, innovant, en accord avec les diversités des fidèles. 

PREMIÈRE PARTIE (ceRe parHe est anonyme) 

I. NOUS AIMERIONS MIEUX VOUS CONNAÎTRE. 
1. Vous êtes ? (vous ne pouvez cocher qu’une seule case) 

 une femme  un homme 

2. Dans quelle tranche d'âge vous situez-vous ? (vous ne pouvez cocher une seule case) 

 11-17 ans  36-50 ans 
 18-25 ans  51-65 ans 
 26-35 ans  plus de 66 ans 

3. Où habitez-vous ? (vous ne pouvez cocher qu’une seule case) 

 la paroisse Notre-Dame de Laeken / le quar7er 
 une commune ou un quar7er proche de la paroisse Notre-Dame de Laeken (JeRe, Schaerbeek, NOH, … - 

pourriez-vous préciser ?) 
  

 une commune de la périphérie (par exemple : Wemmel, Grimbergen, … - pourriez-vous préciser ?) 
  

 autre (pourriez-vous préciser ?) 
  

4. Quelle est votre situation familiale ? (vous ne pouvez cocher qu’une seule case) 

 célibataire  marié·e  autre 
 en couple  veuf·ve   

5. Si vous avez des enfants à charge, précisez leur nombre par tranche d’âge ? (vous pouvez cocher plusieurs cases) 
 moins de 6 ans nombre :    13 - 17 ans nombre :  

         

 6 - 12 ans nombre :    18 - 25 ans nombre :  

6. Quelle est votre situation professionnelle ? (vous ne pouvez cocher qu’une seule case) 
 étudiant  pensionné 
 jeune professionnel  autre (pourriez-vous préciser ?) 
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 en ac7vité professionnelle   

7. Quel est votre moyen de transport principal pour venir à l'église ? (vous ne pouvez cocher qu’une seule case) 
 mode actif (à pied, vélo, trottinette)  covoiturage 
 en transport en commun  autre (pourriez-vous préciser ?) 

 en voiture   

8. A quelle fréquence allez-vous à la messe le week-end ? (vous ne pouvez cocher qu’une seule case) 

 tous les dimanches  rarement 
 régulièrement  jamais 
 de temps en temps   

9. A quelle messe allez-vous ? (vous pouvez cocher plusieurs cases) 

 le samedi à 17h00  le mercredi à 17h30 
 le dimanche à 11h15  le vendredi à 17h30 

10. Quelle est la raison de votre attachement à cette église ? (vous ne pouvez cocher que 3 cases) 

 la proximité géographique  les homélies 
 la renommée de l’église  la personnalité des responsables pastoraux (prêtres) 
 la convivialité  la mul7culturalité 
 l'accueil  autre (pourriez-vous préciser ?) 

 les chorales et les chants   

II.  NOUS AIMERIONS CONNAÎTRE VOTRE NIVEAU DE SATISFACTION ET VOS ATTENTES CONCERNANT 
LES CÉLÉBRATIONS EUCHARISTIQUES. 

11. Comment évalueriez-vous votre niveau de satisfaction par rapport aux célébrations eucharistiques ? (vous ne 
pouvez cocher qu’une seule case par question) 

  insatisfait neutre satisfait 
11.1.  La liturgie    
11.2.  L’accueil    
11.3.  Les chorales    
11.4.  Le choix des chants    
11.5.  Les feuillets de lecture / les livrets    
11.6.  L’introduction aux lectures    
11.7.  Les lecteurs    
11.8.  Les homélies / la prédication    
11.9.  La décoration de l’autel et du podium (fleurs, …)    
11.10.  Les horaires    
11.11.  Autres (pourriez-vous préciser ci-dessous ?)    

     

12. Commentaires (pourriez-vous préciser ci-dessous ce que vous appréciez le plus et/ou le moins ? Indiquez si cela 
concerne une messe particulière, une chorale, l’horaire, …) 
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13. Avez-vous des propositions pour améliorer la qualité des eucharisties ? (pourriez-vous préciser ?) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

III.  NOUS SOUHAITONS CONNAÎTRE VOTRE NIVEAU DE SATISFACTION ET VOS ATTENTES CONCERNANT 
LES ÉQUIPEMENTS DE L'ÉGLISE. 

14. Comment évalueriez-vous votre niveau de satisfaction par rapport aux équipements de l’église ? (vous ne pouvez 
cocher qu’une seule case par question) 

  insatisfait neutre satisfait 
14.1.  La propreté de l’église    
14.2.  La propreté des sanitaires    
14.3.  L’accès (PMR, …)    
14.4.  La sonorisation    
14.5.  Le chauffage    
14.6.  Le parking voiture    
14.7.  Le parking pour vélo    
14.8.  Autres (pourriez-vous préciser ci-dessous ?)    

     

15. Commentaires (pourriez-vous préciser ci-dessous ce que vous appréciez le plus et/ou le moins ?) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

16. Avez-vous des propositions pour améliorer l’équipement de l’église ? (pourriez-vous préciser ?) 
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IV.  NOUS AIMERIONS CONNAÎTRE VOTRE NIVEAU DE SATISFACTION ET VOS ATTENTES CONCERNANT LA 
COMMUNICATION ET L’INFORMATION. 

17. Connaissez-vous nos outils de communication et comment les évalueriez-vous votre niveau de satisfaction ? (si 
vous connaissez l’outil, cochez la case « je connais » et cochez la case correspondant à votre évaluation) 

  je connais insatisfait neutre satisfait 
17.1.  Le Dimanche Plus (bulletin paroissial)     
17.2.  Le site internet de la paroisse      
17.3.  Les réseaux sociaux de la paroisse (Facebook, Twitter, …)     
17.4.  La chaîne YouTube - Notre-Dame Laeken     
17.5.  Les annonces à la fin des messes     
17.6.  L’affichage et les feuillets dans fond de l’église     

18. Parmi les outils de communication repris ci-dessous, lesquels sont outils les plus pertinents selon vous ? (vous 
pouvez choisir trois outils et indiquer leur importance, 1 étant le plus important et 3 étant le moins important) 

 1 2 3 
le Dimanche Plus (bulletin paroissial mensuel)    
le site internet de la paroisse (https://notredamedelaeken.be)    

les réseaux sociaux de la paroisse (Facebook, Twitter, …)    
la chaîne YouTube - UP Joseph Cardijn (Notre-Dame Laeken)    
les annonces à la fin des messes    
les affiches et les feuillets d’information mis à disposition dans le fond de l’église    

19. Commentaires (pourriez-vous préciser ci-dessous ce que vous appréciez le plus et/ou le moins ?) 

 

 

 

 

 

 

 

 

20. Avez-vous des propositions pour améliorer la communication et les outils de communication ? (pourriez-vous 
préciser ?) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

V.  NOUS AIMERIONS CONNAÎTRE VOTRE NIVEAU DE SATISFACTION ET VOS ATTENTES CONCERNANT 
LES CONTACTS ENTRE PAROISSIENS. 

21. Avez-vous des connaissances dans la paroisse ? (vous ne pouvez cocher qu’une seule case) 

 oui, j’en ai  je connais des gens de vue  je ne connais pas vraiment les gens 

https://notredamedelaeken.be/
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22. Pour mieux tisser des liens et rassembler davantage notre communauté  que pensez-vous des propositions 
suivantes ? (vous ne pouvez cocher qu’une seule case par question) 

 oui non  
22.1. Un temps de convivialité après la messe le week-end    
 1/mois  1/trimestre 1/an 

si oui, à quel rythme ?    

 oui non  
22.2. Un repas/barbecue réunissant la communauté    
 1/mois  1/trimestre 1/an  

si oui, à quel rythme ?    

 oui non  
22.3. Une excursion/pèlerinage d’une journée    
 1/mois  1/trimestre 1/an  

si oui, à quel rythme ?    

    

22.4. Quelles autres idées et à quel rythme ? 
(pourriez-vous préciser ?) 

 
 
 
 
 
 
 

VI.  NOUS AIMERIONS CONNAÎTRE CE QUI VOUS PERMET OU PERMETTRAIT DE VIVRE ET 
D’APPROFONDIR VOTRE FOI AU SEIN DE LA PAROISSE.  

23. En quoi la paroisse peut-elle vous aider à avancer dans votre vie de prière et d’approfondissement de votre foi ? 
(vous ne pouvez cocher qu’une seule case par question) 

  oui pourquoi pas non 
23.1.  Un temps d’adoration eucharistique     
23.2.  Une prière du chapelet    
23.3.  Un partage biblique    
23.4.  Une préparation des messes    
23.5.  Un groupe de prière    
23.6.  Une équipe d’accompagnement aux sacrements    
23.7.  Autre (pourriez-vous préciser ?)    

     

24. Commentaires (pourriez-vous préciser ci-dessous ce que vous appréciez le plus et/ou le moins ?) 
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25. Avez-vous des propositions pour améliorer votre vie de prière de prière et d’approfondissement de votre foi au 
sein de la paroisse ? (pourriez-vous préciser ?) 

 

 

 

 

VII.   NOUS AIMERIONS CONNAÎTRE VOTRE AVIS SUR LA PASTORALE DES JEUNES. 
26. Pensez-vous important d’impliquer les jeunes dans la vie de la paroisse ? (vous ne pouvez cocher qu’une seule case) 

 oui  un peu  non 
27. Est-ce que dans votre famille, les jeunes seraient partants pour participer à une animation en dehors de la 

catéchèse ? (vous ne pouvez cocher qu’une seule case) 
 oui  un peu  non 

Si oui à quelle fréquence ? (vous pouvez cocher plusieurs cases) 
 tous les mois  tous les deux-trois mois  une fois par an 

Si oui, quel jour ? (vous pouvez cocher plusieurs cases) 
 le mercredi  le samedi  le dimanche 

Si oui, à quel moment de la journée ? (vous pouvez cocher plusieurs cases) 
 le ma7n  l’après-midi 

28. Avez-vous des suggestions et/ou des commentaires concernant la pastorale des jeunes ? (pourriez-vous préciser ?) 

 

 

 

 

 

VIII.   NOUS AIMERIONS CONNAÎTRE VOTRE AVIS SUR LA SOLIDARITÉ ET L’AIDE AUX PERSONNES DÉMUNIES. 
29. Pensez-vous que la solidarité doit-être une priorité pour notre paroisse ? (vous ne pouvez cocher qu’une seule case) 

 oui  un peu  non 
30. Connaissez-vous les associa7ons solidaires de notre paroisse ? (vous ne pouvez cocher qu’une seule case) 

 oui non 
30.1. Connaissez-vous le Centre d’Entraide Laeken ? (accompagnement social et distribution de 

colis alimentaires, de vêtements, de meubles et tout autre objet mobilier aux personnes démunies) 
  

30.2. Connaissez-vous la Conférence Saint-Vincent de Paul Laeken ? (accompagnement 
social, financier et spirituel des personnes démunies)  

  

30.3. La paroisse communique-t-elle assez sur les associa7ons solidaires ?   

L’Équipe paroissiale vous remercie chaleureusement pour vos réponses. Grâce à celles-ci elle pourra prendre en considéraHon 
vos aRentes et proposiHons. Le bilan de ce quesHonnaire lui permeRra de construire un projet paroissial cohérent, innovant, 
en accord avec les diversités des fidèles. 

DATE LIMITE DU RETOUR DU QUESTIONNAIRE LE 31 MAI 2024 

Vous pouvez déposer le quesHonnaire dans l’urne placée à l’entrée de l’église, lors des messes 
dominicales, ou le donner à l’une des personnes responsables présentes. 

Une version digitale de ce quesHonnaire est mise en ligne à la page : 
h"ps://notredamedelaeken.be/paroisse/enquete-par7cipa7ve-2024/ 
Si vous choisissez d’uHliser ceRe version digitale, ne remplissez pas le quesHonnaire papier et passez-le 
à quelqu’un d’autre ! 

https://notredamedelaeken.be/paroisse/enquete-participative-2024/
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ENQUÊTE PARTICIPATIVE 

Dans la foulée du « Synode 2021-2023 : pour une Église synodale », Synode sur la synodalité, expérience unique dans 
laquelle s’est lancée l’Église universelle, l’Équipe paroissiale francophone de Notre-Dame de Laeken a pris l’iniHaHve de 
réaliser une enquête parHcipaHve. Le premier objecHf est de donner à l’EP l'opportunité de mieux vous connaître et de 
partager avec elle vos joies, vos opinions, vos besoins ou vos désirs. L’EP sera ainsi en mesure de répondre au mieux à vos 
aRentes et favoriser la vie chréHenne de chacun. Le second objec+f est d’encourager les fidèles qui souhaiteraient 
assumer leur responsabilité de bap+sé et me<re leurs dons au service du bien de tous à se manifester. L’Équipe 
paroissiale vous remercie de prendre le temps de lire aRenHvement et de remplir très librement ce quesHonnaire qu’elle a 
souhaité le plus complet pour faire écho aux aRentes du plus grand nombre. L’enquête sera clôturée le 31 mai. La synthèse 
des réponses vous sera présentée dans le Dimanche Plus du mois de septembre prochain et lors de la rentrée pastorale. 

Certaines quesHons peuvent vous inspirer de longues réponses, n’hésitez pas à ajouter des feuilles de 
papier libre et y inscrire le numéro de la quesHon. Une version digitale de ce quesHonnaire est 
disponible à la page : h"ps://notredamedelaeken.be/paroisse/enquete-par7cipa7ve-2024/, vous 
pouvez y accéder en flashant le code QR repris à gauche  

Nous vous remercions chaleureusement pour vos réponses. Grâce à cela, nous pourrons prendre en 
considéraHon vos aRentes et proposiHons. Le bilan de ce quesHonnaire nous permeRra de construire 
un projet paroissial cohérent, innovant, en accord avec les diversités des fidèles. 

DEUXIÈME PARTIE 
L'objecHf de ceRe deuxième parHe est de permeRre à l'Équipe paroissiale de connaître les paroissiens qui souhaitent lui 
transmeRre leurs coordonnées dans le but d’améliorer la communicaHon et/ou qui souhaitent rejoindre l'un ou l'autre 
des services d'église. 
1. Vos cordonnées (pourriez-vous inscrire vos coordonnées en leRres majuscules et pourriez-vous également cocher la case 

ci-dessous pour marquer votre accord pour l’uHlisaHon de vos données personnelles par la Paroisse Notre-Dame de 
Laeken ?) 

Nom :   
  

Prénom :  
  

Adresse :  
    

Numéro :  
 

Boîte :  
 

Code postal :  
 

Ville :  
 

Téléphone :  
 

GSM :  
 

Email :  

 En cochant ceRe case, je soussigné (voir les coordonnées ci-dessus) accepte que mes données personnelles 
(nom, prénom, adresse, numéro de téléphone, numéro de GSM et adresse email) soient enregistrées et traitées par 
la Paroisse Notre-Dame de Laeken dans le cadre de ses acHvités pastorales. 
La Paroisse Notre-Dame de Laeken, s’engage à ne pas divulguer, ne pas transmeRre, ni partager vos données 
personnelles avec d’autres enHtés, entreprises ou organismes quels qu’ils soient, conformément au Règlement 
général de protecHon des données. 

2. Nous aimerions connaître votre disponibilité (vous ne pouvez cocher qu’une seule case) 
2.1. Je pourrais m’engager régulièrement.  
2.2. Je pourrais m’engager de manière ponctuelle.   
2.3. Je n’ai la possibilité de m’engager pour le moment.  

3. Pour ce qui est des messes (vous pouvez cocher soit « oui », soit « non ») 
 oui non 
3.1. Je pourrais rejoindre l’équipe d’accueil.   

Par$e à détacher 

https://notredamedelaeken.be/paroisse/enquete-participative-2024/
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3.2. Je pourrais rejoindre les lecteurs et lectrices.   
3.3. je pourrais rejoindre l’une des chorales.   
3.4. Je pourrais rejoindre l’équipe qui fait les collectes.   
3.5. Un (des) jeune(s) de votre famille voudrai(en)t-il(s) devenir enfant de chœur ?    

4. Pour ce qui est de l’entre7en de l’église (vous pouvez cocher soit « oui », soit « non ») 
 oui non 
4.1. Je pourrais rejoindre l’équipe de ne"oyage.   
4.2. Je pourrais rejoindre l’équipe d’entre7en du bâ7ment.   
 

5. Pour ce qui est de la communica7on (vous pouvez cocher soit « oui », soit « non ») 
 oui non 
5.1. Je pourrais rejoindre l’équipe de communica7on.   

6. Pour ce qui concerne la pastorale des jeunes (vous pouvez cocher soit « oui », soit « non ») 
 oui non 
6.1.  Je pourrais par7ciper à l’anima7on d’un groupe de jeunes.   
6.2.  Je pourrais animer un groupe d’enfants durant les messes.   

7. Pour ce qui est de la convivialité (vous pouvez cocher soit « oui », soit « non » ?) 
 oui non 
7.1. Je pourrais rejoindre l’équipe qui prépare le temps de convivialité après 
la messe du premier dimanche du mois. 

  

7.2.  Je pourrais rejoindre l’équipe qui prépare la fête paroissiale.   

8. Pour ce qui est de la solidarité (vous pouvez cocher soit « oui », soit « non ») 
 oui non 
8.1. Je pourrais rejoindre l’équipe du Centre d’Entraide Laeken.   
8.2. Je pourrais rejoindre l’équipe de la Conférence Saint-Vincent de Paul.   

9. Pour ce qui concerne les équipes d’accompagnement aux sacrements (baptême, catéchèse, mariage, …)  
et d’ évangélisa7on (groupe alpha, …)   

(vous pouvez cocher soit « oui », soit « non ») oui non 
9.1. Je pourrais rejoindre une des équipes d’accompagnement aux sacrements.   
9.2. Je pourrais rejoindre l’équipe de Visiteurs (des personnes isolées, malades 
et/ou âgées)  

  

9.3. Je pourrais rejoindre l’équipe d’évangélisa7on (groupe alfa, groupe prière, …)   

10. Avez-vous d’autres proposi7ons ? (pourriez-vous préciser ?) 

 
 

L’Équipe paroissiale vous remercie chaleureusement pour vos réponses. Grâce à celles-ci elle pourra prendre en considéraHon 
vos aRentes et proposiHons. Le bilan de ce quesHonnaire lui permeRra de construire un projet paroissial cohérent, innovant, 
en accord avec les diversités des fidèles. 

DATE LIMITE DU RETOUR DU QUESTIONNAIRE LE 31 MAI 2024 

Vous pouvez déposer le quesHonnaire dans l’urne placée à l’entrée de l’église, lors des messes 
dominicales, ou le donner à l’une des personnes responsables présentes. 

Une version digitale de ce quesHonnaire est mise en ligne à la page : 
h"ps://notredamedelaeken.be/paroisse/enquete-par7cipa7ve-2024/,   
Si vous choisissez d’uHliser ceRe version digitale, ne remplissez pas le quesHonnaire papier et passez-le 
à quelqu’un d’autre ! 

Par$e à détacher 

https://notredamedelaeken.be/paroisse/enquete-participative-2024/

